Guatemala, 31 de enero de 2018.
Informe No. 001-2018.

Licenciado

Juan Alberto Bonzdn Esquivel
Viceministro de Cultura
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacha.,

Licenciado Vicaministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi INFORME DE ACTIVIDADES

MENSUALES conforme a o estipulado en el Contrato No. 87-2018, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Na. 7-
2018, correspondiente del 03 al 31 de enero del presente afio, para cobro de mis honorarios presento factura de
Peguefio Contribuyente Serie “B8”, No. 0000017.

Atentamente, 4 . /1

ACTIVIDADES REALIZADAS

Brindar informe del estado fisico de cada computadora e impresora que se encuentra en la Bireccién General
de fas Artes en relacidn al Sistema Operativo y Hardware.

Brindar diagnosticos mensuales de las necesidades tecnoldgicas del equipo de codmputo, software vy hardware
de cada una de las unidades de |a Direccién General de las Artes.

Brindar capacitaciones para el mantenimiento y buen funcionamiento del equipa de cémputo en especial en
los programas de Word, Excel y PowerPoint.

Apoyar en la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo de computo de la
Direccidn General de las Artes.

Apoyar en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al area de informatica.

Apovyar en |a adecuada utilizacidn de [os diferentes paquetes informaticos al personal de la Direccién General
de las Artes.

Otras actividades afines al cumplimiento del contrato.

RESULTADOS OBTENIDOS

Se apoyo en el informe del estado fisico de computadoras & impresora que se encuentran en el Vicedespacho
de Culturz, en el Depto. Financiero y en el Depto. de Editorial Cultura.

Se apoyé =n los diagnésticos mensuales de las necesidades tecnoldgicas del equipo de computo, software y
hardware del Coro Nacional de Guatemala y de Ia Marimba de Femenina de Concierto.

5e apoy6 en capacitaciones para el mantenimiento y buen funcionamiento de los equipos de computo en los
programas de Word, Excel y PowerPoint.

Se apoy6 en |a reparacién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo de camputo de fa
Delegacidn de Recursos Humanos, la Seccidn de Secretaria, Iz Direccién de Formacidn Artistica y del Despacho
del Director General de las Artes.

Se apoyd en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al drea de informatica, del Centro de
Documentacion, la Delegacion Juridica, la Orquesta Sinfonica Nacional, la Marimba de Concierto del Palacio y
la Seccion de Secretaria.

Se apoyé en la adecuada utilizacion de los diferentes paquetes informaticos en el Depto. Financiero, en la
Direccion de Fomento al Arte y en el Departamento de Apoyo a la Creacidn.
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